Obsarvatolire Marocain
de Administration Publigue

Bulletin d’information n°12: La déconcentration

L’échec de la centralisation administrative

Le condensé du rapport de la Cour des Comptes sur les raisons de
I’échec du programme de développement de la province d’Al Hoceima -
Manarat Al Moutaouassit - réveéle une legon amere : notre systeme de
gestion publique demeure profondément centralisé, au moment méme
ou on vient de poser les jalons d’une réforme dite structurelle, baptisée
régionalisation avancée. Il a suffi que les acteurs centraux bafouillent,
s’embourbent dans la gestion quotidienne pour que tout I’édifice du
programme tombe dans 'eau et ses objectifs soient perdus de vue, au
point que le taux de réalisation est des plus faibles (a peine 5 projets
achevés et 45 engagés sur un total de 644 projets), deux ans aprés la
signature de la convention cadre qui en précise la teneur.

Et c’est d’ailleurs a juste titre que le rapport en question passe
entierement sous silence le réle de I'administration déconcentrée dans
cette crise de gouvernance, comme si celle-ci n’existe pas ou n’est pas du
tout impliquée, ni en amont ni en aval. Du reste, méme le gouverneur de
la province d’Al Hoceima, en sa qualité d’animateur du comité local, ne
pouvait rien faire, face a l'inertie des services centraux des ministeres.

D’un autre c6té, beaucoup d’inquiétudes ressortent de ce cafouillage :
si notre administration centrale, avec son armada de cadres et de
moyens, produit des monstruosités pareilles, il faut, hélas, craindre des
ratages beaucoup plus grands et dramatiques de la part nos
administrations déconcentrées ou/et décentralisées.
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Le ministére de I’économie et des finances
et les exigences de la déconcentration
territoriale

Par Mohamed Zyani, cadre a la TGR
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A la différence  des  autres
départements  ministériels, de par sa
spécificité et son intervention dans plusieurs
secteurs du champ administratif, économique
et financier, le Ministére de I’Economie et des
Finances (MEF) est composé de plusieurs
directions de taille, de poids et de métiers
différents. On y distingue grosso modo deux
types de directions : le bloc des directions a
réseaux qui sont la Trésorerie Générale du
Royaume, la Direction Générale des Impots,
I’Administration des Douanes et Impots
Indirects et, a une échelle moindre, la
Direction des Domaines de I’Etat et la
Direction des Entreprises Publiques et de la
Privatisation; le bloc des structures
centralisées a savoir la Direction du Budget,
la Direction du Trésor et des Finances
Extérieures, la Direction des Etudes et des
Previsions Financieres, la Direction des
Affaires Administratives Genérales,
I’Inspection Générale des Finances et
I’Agence Judiciaire du Royaume.

Placées au carrefour de I’ensemble des
départements ministériels et des
administrations, tant centrales que
déconcentrées, les directions a réseaux du
MEF se trouvent représentées aux quatre
coins du Royaume. Prenant ’exemple de la
Tresorerie Générale du Royaume, la TGR
dispose  d’'un  vaste réseau  d’unités
administratives composé de 8 directions
régionales (appelées Trésoreries Régionales),
182  Perceptions et 53  Trésoreries
Préfectorales et Provinciales. Au sein de ce
réseau, les trésoreries provinciales et
préfectorales occupent une place importante,
elles sont chargées d’exécuter les dépenses,
de recouvrer les recettes et de tenir la
comptabilit¢ conformément aux lois et
reglements en vigueur. Ces missions, ces
unités les exercent soit aupres des services
déconcentrés de I’Etat, (les directions

régionales et provinciales dépendant des
autres administrations d’Etat) - les fameux
services déconcentrés -, soit aupres des trois
catégories de Collectivités Territoriales et de
leurs groupements, ou encore pour le compte
des Services de I’Etat Gérés de Maniére
Autonomes (SEGMA) (sous-ordonnateurs).

Analys¢ sous langle de la
déconcentration, le réseau administratif
déployé sur le plan territorial par le MEF n’en
pose pas moins d’interrogations.
Contrairement aux autres départements
ministériels pour lesquels la problématique de
la déconcentration se pose en termes de
pouvoirs et de compétences a déléguer a leurs
services déconcentrés (directions régionales,
directions provinciales et autres
établissements ou démembrements de
services), la déconcentration se pose pour le
MEF d’abord en termes institutionnel et
organisationnel, dans la mesure ou les
directions de réseau dépendant de ce
ministere sont présentes en ordre dispersé
dans le territoire, faisant de ce ministére I’'un
des rares départements ministériels centraux
qui se trouve représenté par une pluralité
d’entités administratives !

Cette forme de représentativité éclatée
produit des effets limités de deux ordres :
d’abord, elle exerce un impact négatif sur le
citoyen qui se trouve le plus souvent balloté
entre diverses entités : les services de la TGR
(perceptions) d’un coté et ceux de la DGI
(Recettes de  I’Administration  Fiscale
notamment), de I’autre. Dans I’imaginaire du
citoyen, ces deux entités répondent du méme
nom (4ur=ll l).Certes, le probléme est
moins grave dans les villes moyennes ou les
petites localités ou ces entités sont localisées
dans la méme zone géographique (quartier
administratif en 1’occurrence), mais dans les
grandes villes, le citoyen se trouve le plus
souvent contraint a de longs déplacements (un
va et vient codtant et épuisant) entre deux
services dépendant du méme département
ministériel !

Ensuite, pour les besoins de
coordination et de cohérence de I’action de
I’Etat sur le plan territorial, ’absence d’un




interlocuteur unique du département de
I’Economie et des Finances complique la
mission des walis et gouverneurs - et
accessoirement des grandes collectivités
territoriales - dans un domaine ou 1’accés a
I’information budgétaire et financiere agrégée
et sa mobilisation a des fins de gestion
courante ou/et de décision stratégique,
deviennent pratiguement une tache quasi
impossible, quand il faut s’adresser a une
pluralité de services déconcentrés travaillant
selon une logique sectorielle et pyramidale.

C’est assurément les raisons pour
lesquelles un pays comme la France a procédé
en 2008 a la fusion entre la Direction
Générale de la Comptabilité Publique et la
Direction Generale des Impdts, pour former
une unique Direction Générale des Finances
Publiques.

Cet exemple montre que pour étre en
avec les exigences de la
le MEF se doit, dans la
foulee de la régionalisation avanceée,
d’entamer une réflexion/action sur
I’implantation territoriale de ses entités
administratives et, parallelement, d’accomplir
un effort intense en vue du resserrement et de
réorganisation et de ses structures centrales.

accord
déconcentration,
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Appels a contribution pour les numéros 13 et 14
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N°14:  Les procédures compliquées/siizal jlalull

Ce numéro sera dédié aux procédures dites compliquées (PC), c’est-a-dire aux
démarches administratives difficiles, longues, inextricables et ramifiées, qui irritent tous
ceux qui y font face, qu’ils s’agissent des fonctionnaires eux-mémes ou des usagers des
administrations. C’est dire que les PC existent dans les rapports inter administrations
comme elles interferent dans les rapports administration /administrés. Qui sont-elles ? Quel
est leur ampleur ? Et quelles sont leurs caractéristiques ? C’est ce que I’OMAP cherche a
« découvrir » a travers ce nUMEro.

L’appel est donc lancé a celles ou ceux qui ont rencontré, pratiquent ou ont
connu/vécu I’expérience de gestion d’une PC pour profiter de ’occasion pour la signaler, la
décrire, I’analyser et en montrer I'impact négatif sur le processus de gestion inter
administration — dans le cas des PC entre administrations — et sur les relations entre
administration/citoyens — dans le cas des PC qui concernent les rapports entre
I’administration et le public.

Comme d’habitude, votre texte de contribution doit étre court, précis, 1 page en
arabe ou en frangais. Il doit parvenir a POMAP avant le 20 février. Le numéro 14 sera
diffusé debut mars 2018.
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